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คำนำ 

คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฎอุบลราชธานี มีพันธะกิจในการผลิตบัณฑิตพยาบาลที่มี

ความรู้คู่ คุณธรรม มีสมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพ และการเรียนรู้ตลอดชีวิต พัฒนาและประยุกต์ใช้งานวิจัย 

และนวัตกรรมเพื่อสุขภาวะชุมชน บริการวิชาการเพื่อพัฒนาวิชาชีพและส่งเสริมสุขภาวะชุมชนอย่างยั่งยืน 

ส่งเสริม สืบสาน ทำนุบำรุงศิลปะวัฒนธรรม และภูมิปัญญาท้องถิ่น เพื่อเป็นฐานในการพัฒนาสุขภาวะชุมชน 

บริหารจัดการคณะด้วยหลักธรรมาภิบาลสู่องค์กรแห่งความเป็นเลิศและรักษ์สิ่งแวดล้อม เพื่อให้การดำเนินงาน

ตามพันธกิจของคณะพยาบาลศาสตร์ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ บุคลากรของคณะฯ ต้องมีสมรรถนะที่เพียงพอ

ในการขับเคลื่อนพันธกิจของคณะฯ ดังนั้น คณะกรรมการบริหารงานบุคล ของคณะพยาบาลศาสตร์ ได้เห็น

ความสำคัญในจุดนี้ จึงได้จัดทำคู่มือสมรรถนะอาจารย์ขึ้น เพื่อพัฒนาบุคลากรของคณะฯ ให้มีสมรรถนะที่

เพียงพอในการขับเคลื่อนพันธกิจของคณะพยาบาลศาสตร์ต่อไป 
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ส่วนที่ 1 วิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยมองค์กร และวัฒนธรรมองค์กรของคณะพยาบาลศาสตร์  

วิสัยทัศน์ (Vission) 

เป็นสถาบันการศึกษาทางการพยาบาลชั้นนำด้านการจัดการสุขภาวะชุมชน  

พันธกิจ (MIssion)  

1. ผลิตบัณฑิตพยาบาลที่มีความรู้คู่คุณธรรม มีสมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพและการเรียนรู้ตลอดชีวิต
2. พัฒนาและประยุกต์ใช้งานวิจัยและนวัตกรรมเพื่อสุขภาวะชุมชน  
3. บริการวิชาการเพื่อพัฒนาวิชาชีพและส่งเสริมสุขภาวะชุมชนอย่างยั่งยืน  
4. ส่งเสริม สืบสาน ทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น เพื่อเป็นฐานในการพัฒนาสุขภาวะ

ชุมชน  
5. บริหารจัดการคณะด้วยหลักธรรมาภิบาลสู่องค์กรแห่งความเป็นเลิศและรักษ์สิ่งแวดล้อม 

ค่านิยมองค์กร (Core value) 

NUUBRU 

N Nursing excellence   ความเป็นเลิศทางการพยาบาล 

U Unity & Collaboration   การทำงานเป็นทีม 

U Uphold Morality    ยึดมั่นคุณธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ 

B Belonging & Bond    ความผูกพันธ์ขององค์กร 

R Relationship & Network   สร้างภาคีเครือข่าย 

U Upbeat and professional work  สุขในงาน ทำงานอย่างมืออาชีพ 

วัฒนธรรมองค์กร (Organizational Culture) 

จิตอาสา สามัคคี รับผิดชอบ 

อัตลักษณ์ (Identity) คณะพยาบาลศาสตร์  

 ปัญญาดี มีจิตอาสา ผู้นำด้านสุขภาพ 
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ส่วนที่ 2 สมรรถนะบุคลากรสายวิชาการ คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 

เพื่อให้การบริหารทรัพยากรบุคคลเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และบุคลากรปฏิบัติงานอย่างมีคุณภาพ 
คณะกรรมการบริหารงานบุคล ฝ่ายบริหารและยทุธศาสตร ์ได้กำหนดสมรรถนะ ความรู้ความสามารถ และ
ทักษะที่จำเป็นในการปฏิบัติงานสำหรับตำแหน่ง เพื่อใช้เป็นแนวทางดำเนินการ ดังนี้  

สมรรถนะที่พึงประสงค์ของอาจารย์ คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 

1. สมรรถนะหลัก 5 ด้านของ ก.พ. ประกอบด้วย  

- การมุ่งผลสัมฤทธิ์ (Achievement Motivation)  

คำจำกัดความ : ความมุ่งมั่นจะปฏิบัติหน้าที่ราชการให้ดีหรือให้เกินมาตรฐานที่มีอยู่โดยมาตรฐานนี้
อาจเป็นผลการปฏิบัติงานที่ผ่าน มาของตนเองหรือเกณฑ์วัดผลสัมฤทธิ์ที่ส่วนราชการกำหนดขึ้นอีกทั้งยังหมาย
รวมถึงการสร้างสรรค์พัฒนาผลงานหรือกระบวนการปฏิบัติงานตามเป้าหมายที่ยากและท้าทายชนิดที่อาจไม่
เคยมีผู้ใดสามารถกระทำได้มาก่อน  

- การบริการที่ดี (Service Mind)  

คำจำกัดความ : ความตั้งใจและความพยายามของข้าราชการในการให้บริการต่อประชาชนข้าราชการ
หรือหน่วยงานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง  

- การสั่งสมความเชี่ยวชาญในสายอาชีพ (Expertise)  

คำจำกัดความ : ความสนใจใฝ่รู้ สั่งสม ความรู้ความสามารถของตนในการปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วย
การศึกษา ค้นคว้า และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง จนสามารถประยุกต์ใช้ความรู้เชิงวิชาการและเทคโนโลยี
ต่างๆ เข้ากับการปฏิบัติราชการให้เกิดผลสัมฤทธิ์  

- การยึดมั่นในความถูกต้อง/คุณธรรมจริยธรรม (Integrity)  

คำจำกัดความ : การดำรงตนและประพฤติปฏิบัติอย่างถูกต้องเหมาะสมทั้งตามกฎหมายคุณธรรม
จรรยาบรรณแห่งวิชาชีพ และจรรยาข้าราชการเพื่อรักษาศักดิ์ศรีแห่งความเป็นข้าราชการ  
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- การทำงานเป็นทีม (Teamwork)  

คำจำกัดความ : ความตั้งใจที่จะทำงานร่วมกับผู้อื่น เป็นส่วนหนึ่งของทีม หน่วยงานหรือส่วนราชการ 
โดยผู้ปฏิบัติมีฐานะเป็นสมาชิก ไม่จำเป็นต้องมีฐานะหัวหน้าทีม รวมทั้งความสามารถในการสร้างและรักษา
สัมพันธภาพกับสมาชิก 

2. สมรรถนะของอาจารย์ คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี ตามกรอบ
มาตรฐานวิชาชีพอาจารย์ตามแนวทางการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน เพื่อส่งเสริมการบรรลุผลลัพธ์การ
เรียน ดังนี้  

- สมรรถนะที่ 2.1 มีความสามารถในการจัดการเรียนการสอนแบบอาจารย์มืออาชีพ  

นิยาม : เป็นผู้มีความรู้ในศาสตร์สาขาวิชาของตนและศาสตร์การสอน มีทักษะในการจัดกระบวนการ
เรียนรู้ การเลือกและใช้สื่อการสอน การประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ ตลอดจนการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้
และสนับสนุนการเรียนรู้ของผู้เรียน พฤติกรรมที่แสดงออกถึงการเป็นแบบอย่างที่ดี และธำ รงค์ไว้ซึ่งจรรณยา
บรรณแห่งวิชาชีพอาจารย์  

- สมรรถนะที่ 2.2 ความสามารถในการสร้างหรือพัฒนาความรู้/องค์ความรู้/นวัตกรรม ในสาขาที่
เช่ียวชาญ และนำผลงาน ไปใช้ประโยชน์  

นิยาม: ความสามารถในการดำเนินงานวิจัยและนวัตกรรม ตั้งแต่การกำหนดประเด็นปัญหา/หัวข้อ
วิจัย เครื่องมือและวิธีการเก็บข้อมูล การวิเคราะห์ การสรุปผล การนำเสนอผลงาน การเผยแพร่และการ
นำไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาชุมชน สังคม วิชาชีพและเชิงพานิชย์ ตลอดจนการส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้และ
พัฒนางานด้านการวิจัยและนวัตกรรมอย่างต่อเน่ือง  

- สมรรถนะที่ 2.3 สร้างและพัฒนางานบริการวิชาการ แก่บุคลากรสุขภาพ ชุมชน และสังคมที่ทัน
ต่อการเปลี่ยนแปลงและความยั่งยืนของสังคมโลก  

นิยาม : ความสามารถบริการวิชาการแก่ชุมชน สังคม และประเทศได้อย่างสอดคล้องกับปัญหา ความ
ต้องการของกลุ่มเป้าหมาย และทันต่อสถานการณ์เปลี่ยนแปลงทั้งในระดับชุมชน สังคม ประเทศและสังคมโลก
ด้วยกระบวนการบริการวิชาการที่เป็นนวัตกรรม ผ่านช่องทางและเทคโนโลยีที่หลากหลายและด้วยจิ ตบริการ
อย่างยั่งยืน  
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- สมรรถนะที่ 2.4 ความสามารถในการดูแลผู้รับบริการที่ซับซ้อนในสาขาที่เช่ียวชาญ  

นิยาม : การนำความเชี่ยวชาญของอาจารย์พยาบาลไปให้บริการแก่ผู ้ป่วยหรือผู้รับบริการเป็น
รายบุคคล ครอบครัว กลุ่ม หรือชุมชน เพื่อเพิ่มพูนความเชี่ยวชาญทางการพยาบาลของตนเองอย่างต่อเนื่อง มี
การบูรณาการความเป็นนักวิชาการ การศึกษา การวิจัย และการปฏิบัติการพยาบาล สู่การพัฒนาคุณภาพการ
พยาบาลตามความเชี่ยวชาญของอาจารย์ในสาขานั้น ๆ 

ส่วนที่ 3 เกณฑ์การประเมินสมรรถนะอาจารย์ คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
3.1 สมรรถนะหลัก 5 ด้านของ ก.พ.  
ตามมาตรฐานการกำหนดตำแหน่งตาม กพ. ว่าด้วย สมรรถนะ ความรู้ความสามารถ และทักษะที่

จำเป็นสำหรับแต่ละตำแหน่ง เพื่อประโยชน์ในการบริหารทรัพยากรบุคคล (ตามหนังสือสานักงาน ก.พ. ที่ นร 
1008/ว 27 ลงวันที่ 29 กันยายน 2552 ข้อ (5)) ดังต่อไปน้ี 

 
สมรรถนะ รายละเอียดสมรรถนะ ระดับการประเมิน

สมรรถนะ 
1. การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
(Achievement Motivation) 
คำจำกัดความ : ความมุ่งมั่นจะ
ปฏิบัติหน้าที่ราชการให้ดีหรือ
ให ้เก ินมาตรฐานที ่ม ีอย ู ่ โดย
มาตรฐานน ี ้อาจเป ็นผลการ
ปฏิบัติงานที่ผ่านมาของตนเอง
หรือเกณฑ์วัดผลสัมฤทธิ์ที่ส่วน
ราชการกำหนดขึ ้นอ ีกทั ้งยัง
หมายรวมถึงการสร ้างสรรค์
พัฒนาผลงานหรือกระบวนการ
ปฏิบัติงานตามเป้าหมายที่ยาก
และท้าทายชนิดที่อาจไม่เคยมี
ผู้ใดสามารถกระทำได้มาก่อน 

ระดับที่ 1 : แสดงความพยายามในการปฏิบัติ
หน้าที่ราชการให้ดี 
• พยายามทำงานในหน้าที่ให้ถูกต้อง 
•  พยายามปฏ ิบ ัต ิ ง านให ้ แล ้ ว เสร ็ จตาม
กำหนดเวลา 
• มานะอดทน ขยันหมั่นเพียรในการทำงาน 
• แสดงออกว่าต้องการทำงานให้ได้ดีขึ้น 
• แสดงความเห็นในเชิงปรับปรุงพัฒนาเมื่อเห็น
ความสูญเปล่า หรือหย่อนประสิทธิภาพในงาน 
ระดับที ่ 2 : แสดงสมรรถนะระดับที ่ 1 และ
สามารถทำงานได้ผลงานตามเป้าหมายที่วางไว้ 
• กำหนดมาตรฐาน หรือเป้าหมายในการทำงาน
เพื่อให้ได้ผลงานที่ดี 
• ติดตาม และประเมินผลงานของตน โดย
เทียบเคียงกับเกณฑ์มาตรฐาน 

1. การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
ระดับการประเมิน 
………………………….. 
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สมรรถนะ รายละเอียดสมรรถนะ ระดับการประเมิน
สมรรถนะ 

• ทำงานได้ตามเป้าหมายที ่ผ ู ้บ ังคับบัญชา
กำหนด หร ือ เป ้ าหมายของหน ่วยงานที่
รับผิดชอบ 
• มีความละเอียดรอบคอบ เอาใจใส่ ตรวจตรา
ความถูกต้อง เพื่อให้ได้งานที่มีคุณภาพ 
ระดับที ่ 3 : แสดงสมรรถนะระดับที ่ 2 และ
สามารถปรับปรุงวิธีการทำงานเพื่อให้ได้ผลงาน
ที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
• ปรับปรุงวิธีการที่ทำให้ทำงานได้ดีขึ้น เร็วขึ้นมี
คุณภาพดีขึ้น มีประสิทธิภาพมากขึ้น หรือทำให้
ผู้รับบริการพึงพอใจมากขึ้น 
• เสนอหรือทดลองวิธีการทำงานแบบใหม่ที่คาด
ว่าจะทำให้งานมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
ระดับที ่ 4 : แสดงสมรรถนะระดับที ่ 3 และ
สามารถกำหนดเป้าหมาย รวมทั้งพัฒนางาน
เพื่อให้ได้ผลงานที่โดดเด่น หรือแตกต่างอย่างมี
นัยสำคัญ 
• กำหนดเป้าหมายที่ท้าทาย และเป็นไปได้ยาก
เพื่อให้ได้ผลงานที่ดีกว่าเดิมอย่างเห็นได้ชัด 
• พัฒนาระบบ ขั้นตอน วิธีการทำงาน เพื่อให้ได้
ผลงานที่โดดเด่น หรือแตกต่างไม่เคยมีผู้ใดทำ
ได้มาก่อน 
ระดับที่ 5 : แสดงสมรรถนะระดับที่ 4 และกล้า
ตัดสินใจ แม้ว่าการตัดสินใจนั้นจะมีความเสี่ยง
เพื่อให้บรรลุเป้าหมายของหน่วยงาน หรือส่วน
ราชการ 
• ตัดสินใจได้ โดยมีการคำนวณผลได้ผลเสีย
อย่างชัดเจน และดำเนินการเพื่อให้ภาครัฐและ
ประชาชนได้ประโยชน์สูงสุด 
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• บร ิหารจ ัดการและทุ ่มเทเวลา ตลอดจน
ทรัพยากร เพื่อให้ได้ประโยชน์สูงสุดต่อภารกิจ
ของหน่วยงานตามที่วางแผนไว้ 

2. การบริการที่ดี (Service 
Mind) 
คำจำกัดความ : ความตั้งใจและ
ความพยายามของข้าราชการใน
การให้บริการต่อประชาชน
ข้าราชการหรือหน่วยงานอื่นๆ 
ที่เกี่ยวข้อง 

ระดับที่ 1 : สามารถให้บริการที่ผู ้รับบริการ
ต้องการได้ด้วยความเต็มใจ 
• ให้การบริการที่เป็นมิตร สุภาพ 
• ให ้ข ้อม ูล ข ่าวสาร ท ี ่ถ ูกต ้องช ัดเจนแก่
ผู้รับบริการ 
• แจ้งให้ผู้รับบริการทราบความคืบหน้าในการ
ดำเนินเรื่องหรือขั้นตอนงานต่าง ๆ ที่ให้บริการ
อยู ่
• ประสานงานภายในหน่วยงาน และหน่วยงาน
อื่นที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้ผู้รับบริการได้รับบริการที่
ต่อเน่ืองและรวดเร็ว 
ระดับที่ 2 : แสดงสมรรถนะระดับที่ 1 และช่วย
แก้ปัญหาให้แก่ผู้รับบริการ 
• ร ับเป ็นธ ุระ ช ่วยแก ้ป ัญหาหร ือหาแนว
ทางแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นแก่ผู้รับบริการอย่าง
รวดเร็วไม่บ่ายเบ่ียง ไม่แก้ตัว หรือปัดภาระ 
• ดูแลให้ผู้รับบริการได้รับความพึงพอใจ และ
นำข ้อข ัดข ้อง ใด  ๆ ในการให ้บร ิการไป
พัฒนาการให้บริการให้ดียิ่งขึ้น 
ระดับที ่ 3 : แสดงสมรรถนะระดับที ่ 2 และ
ให้บริการที่เกินความคาดหวัง แม้ต้องใช้เวลา
หรือความพยายามอย่างมาก 
• ให้เวลาแก่ผู ้ร ับบริการเป็นพิเศษ เพื ่อช่วย
แก้ปัญหาให้แก่ผู้รับบริการ 
• ให้ข้อมูล ข่าวสาร ที่เกี่ยวข้องกับงานที่กำลัง
ให้บริการอยู่ ซึ่งเป็นประโยชน์แก่ผู้รับบริการ

2. การบริการทีด่ ี
ระดับการประเมิน 
………………………….. 
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แม้ว่าผู้รับบริการจะไม่ได้ถามถึง หรือไม่ทราบ
มาก่อน 
• นำเสนอวิธีการในการให้บริการที่ผู้รับบริการ 
จะได้รับประโยชน์สูงสุด 
ระดับที ่ 4 : แสดงสมรรถนะระดับที ่ 3 และ
เข้าใจและให้บริการที่ตรงตามความต้องการที่
แท้จริงของผู้รับบริการได้ 
• เข้าใจ หรือพยายามทำความเข้าใจด้วยวิธีการ
ต่าง ๆ เพื่อให้บริการได้ตรงตามความต้องการที่
แท้จริงของผู้รับบริการ 
• ให้คำแนะนำที่เป็นประโยชน์แก่ผู ้รับบริการ 
เพื่อตอบสนองความจำเป็นหรือความต้องการที่
แท้จริงของผู้รับบริการ 
ระดับที ่ 5 : แสดงสมรรถนะระดับที ่ 4 และ
ให้บริการที่เป็นประโยชน์อย่างแท้จริงให้แก่
ผู้รับบริการ 
• คิดถึงผลประโยชน์ของผู้รับบริการในระยะ
ยาว และพร้อมที่จะเปลี่ยนวิธีหรือขั้นตอนการ
ให้บริการ เพื่อประโยชน์สูงสุดของผู้รับบริการ 
• เป็นที่ปรึกษาที่มีส่วนช่วยในการตัดสินใจที่
ผู้รับบริการไว้วางใจ 
• สามารถให้ความเห็นที ่แตกต่างจากวิธีการ 
หรือขั้นตอนที่ผู้รับบริการต้องการให้สอดคล้อง
ก ับความจำเป ็น ป ัญหา โอกาส เพ ื ่อเป็น
ประโยชน์อย่างแท้จริงของผู้รับบริการ 

3. การสั่งสมความเช่ียวชาญ 
ในงานอาชีพ (Expertise) 
คำจำกัดความ : ความสนใจใฝ่รู ้
สั่งสม ความรู้ความสามารถของ

ระดับที่ 1 : แสดงความสนใจและติดตาม
ความรูใ้หม่ ๆ ในสาขาอาชีพของตนหรือที่
เกี่ยวข้อง 

3. การสั่งสมความ
เชี่ยวชาญในงานอาชีพ 
ระดับการประเมิน 
…………………………… 
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ตนในการปฏิบัติหน้าทีร่าชการ
ด้วยการศึกษา ค้นคว้า และ
พัฒนาตนเองอย่างต่อเน่ือง จน
สามารถประยุกตใ์ช้ความรู้เชิง
วิชาการและเทคโนโลยีตา่งๆ 
เข้ากับการปฏิบัติราชการให้
เกิดผลสัมฤทธิ์ 

• ศึกษาหาความรู ้สนใจเทคโนโลยีและองค์
ความรูใ้หม่ๆ ในสาขาอาชีพของตน 
• พัฒนาความรู้ความสามารถของตนให้ดียิ่งขึ้น 
• ตดิตามเทคโนโลยี และความรูใ้หม่ ๆ อยู่เสมอ
ด้วยการสืบค้นข้อมูลจากแหล่งต่าง ๆ ทีจ่ะเป็น
ประโยชน์ต่อการปฏิบัติราชการ 
ระดับที่ 2 : แสดงสมรรถนะระดับที่ 1 และมี
ความรูใ้นวิชาการ และเทคโนโลยีใหม่ ๆ ใน
สาขาอาชพีของตน  
• รอบรูใ้นเทคโนโลยีหรือองค์ความรู้ใหม่ ๆ ใน
สาขาอาชพีของตน หรือที่เกี่ยวข้องซ่ึงอาจมี
ผลกระทบต่อการปฏิบัตหิน้าที่ราชการของตน 
• รับรู้ถึงแนวโน้มวิทยาการที่ทันสมัย และ
เกี่ยวข้องกับงานของตนอย่างต่อเน่ือง 
ระดับที่ 3 : แสดงสมรรถนะระดับที่ 2 และ
สามารถนำความรู้ วทิยาการ หรือเทคโนโลยี
ใหม ่ๆ มาปรับใชก้ับการปฏิบัติหน้าที่ราชการ 
• สามารถนำวชิาการ ความรู้ หรือเทคโนโลยี
ใหม่ๆมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการ
ได้ 
• สามารถแก้ไขปัญหาที่อาจเกิดจากการนำ
เทคโนโลยีใหม่ๆ มาใชใ้นการปฏิบัติหน้าที่
ราชการได้ 
ระดับที่ 4 : แสดงสมรรถนะระดับที่ 3 และ
ศึกษา พัฒนาตนเองให้มคีวามรู ้และความ
เชี่ยวชาญในงานมากข้ึนทั้งในเชิงลึกและเชิง
กว้างอยา่งต่อเน่ือง 
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• มีความรู้ความเชี่ยวชาญในเรื่องที่มีลักษณะ
เป็นสหวิทยาการ และสามารถนำความรู้ไปปรับ
ใช้ได้อย่างกว้างขวาง 
• สามารถนำความรู้เชิงบูรณาการของตนไปใช้
ในการสร้างวิสัยทัศน์ เพือ่การปฏิบัติงานใน
อนาคต 
ระดับที่ 5 : แสดงสมรรถนะระดับที่ 4 และ
สนับสนุนการทำงานของคนในส่วนราชการที่
เน้นความเชี่ยวชาญในวทิยาการดา้นต่าง ๆ 
• สนับสนุนให้เกิดบรรยากาศแห่งการพัฒนา
ความเชี่ยวชาญในองค์กร ด้วยการจัดสรร
ทรัพยากรเครือ่งมือ อุปกรณ์ที่เอื้อต่อการ
พัฒนา 
• บริหารจัดการให้ส่วนราชการนำเทคโนโลยี 
ความรู ้หรือวิทยาการใหม่ๆ มาใช้ในการปฏิบัติ
หน้าที่ราชการในงานอยา่งต่อเน่ือง 

4. การยึดมั่นในความถกูต้อง 
ชอบธรรม และจริยธรรม 
(Integrity) 
คำจำกัดความ : การดำรงตน
และประพฤติปฏิบัติอย่าง
ถูกต้องเหมาะสมทั้งตาม
กฎหมายคุณธรรมจรรยาบรรณ
แห่งวิชาชีพ และจรรยา
ข้าราชการเพื่อรักษาศักดิ์ศรี
แห่งความเป็นข้าราชการ 

ระดับที่ 1 : มีความสจุรติ 
• ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความสุจริต ไม่เลือกปฏิบัติ 
ถูกต้องตามกฎหมาย และวินัยข้าราชการ 
• แสดงความคดิเห็นตามหลักวิชาชพีอย่างสุจริต 
ระดับที่ 2 : แสดงสมรรถนะระดับที่ 1 และมี
สัจจะเชื่อถือได้ 
• รกัษาคำพูด มีสัจจะ และเชื่อถือได้ 
• แสดงให้ปรากฏถึงความมีจิตสำนึกในความ
เป็นข้าราชการ 
ระดับที่ 3 : แสดงสมรรถนะระดับที่ 2 และยึด
มั่นในหลักการ 

4. การยึดมั่นในความ
ถูกต้อง ชอบธรรม และ
จริยธรรม 
ระดับการประเมิน 
…………………………… 
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• ยึดมั่นในหลักการ จรรยาบรรณแห่งวิชาชีพ 
และจรรยาข้าราชการไมเ่บ่ียงเบนด้วยอคติหรือ
ผลประโยชน์ กล้ารับผิด และรับผิดชอบ 
• เสียสละความสุขส่วนตน เพื่อให้เกิดประโยชน์
แก่ทางราชการ 
ระดับที่ 4 : แสดงสมรรถนะระดับที่ 3 และยืน
หยัดเพื่อความถูกต้อง 
• ยืนหยัดเพื่อความถูกตอ้งโดยมุ่งพิทักษ์
ผลประโยชน์ของทางราชการ แม้ตกอยูใ่น
สถานการณ์ที่อาจยากลำบาก 
• กลา้ตัดสินใจ ปฏิบัติหน้าที่ราชการดว้ยความ
ถูกต้อง เป็นธรรม แม้อาจก่อความไม่พึงพอใจ
ให้แก่ผู้เสียประโยชน์ 
ระดับที่ 5 : แสดงสมรรถนะระดับที่ 4 และ
อุทิศตนเพื่อความยุตธิรรม 
• ยืนหยัดพิทกัษ์ผลประโยชน์และชื่อเสียงของ
ประเทศชาติแม้ในสถานการณ์ทีอ่าจเสี่ยงต่อ
ความมั่นคงในตำแหน่งหน้าที่การงาน หรืออาจ
เสี่ยงภัยต่อชีวิต 

5. การทำงานเป็นทีม 
(Teamwork) 
คำจำกัดความ : ความตั้งใจที่จะ
ทำงานร่วมกับผู ้อ ื ่น เป็นส่วน
หน่ึงของทีม หน่วยงานหรือส่วน
ราชการ โดยผู ้ปฏิบัติมีฐานะ
เป็นสมาชิก ไม ่จำเป็นต้องมี
ฐ า นะห ั ว หน ้ าท ี ม  ร ว มทั้ ง
ความสามารถในการสร้างและ
รักษาสัมพันธภาพกับสมาชิก 

ระดับที่ 1 : ทำหน้าที่ของตนในทีมให้สำเร็จ 
• สนับสนุนการตัดสินใจของทีม และทำงานใน
ส่วนที่ตนได้รับมอบหมาย 
• รายงานให้สมาชิกทราบความคืบหน้าของการ
ดำเนินงานของตนในทีม 
• ให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการทำงานของทีม 
ระดับที่ 2 : แสดงสมรรถนะระดับที่ 1 และให้
ความร่วมมือในการทำงานกับเพื่อนร่วมงาน 
• สร้างสัมพันธ์ เข้ากับผู้อื่นในกลุ่มได้ดี 
• ให้ความร่วมมือกับผู้อื่นในทีมด้วย 

5. การทำงานเป็นทีม 
ระดับการประเมิน 
…………………………… 
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สมรรถนะ รายละเอียดสมรรถนะ ระดับการประเมิน
สมรรถนะ 

• กล่าวถึงเพื่อนร่วมงานในเชิงสร้างสรรค์และ
แสดงความเชื่อมั่นในศักยภาพของเพื่อนร่วมทีม
ทั้งต่อหน้าและลับหลัง 
ระดับที ่ 3 : แสดงสมรรถนะระดับที ่ 2 และ
ประสานความร่วมมือของสมาชิกในทีม 
• รับฟังความเห็นของสมาชิกในทีม และเต็มใจ
เรียนรู้จากผู้อื่น 
• ตัดสินใจหรือวางแผนงานร่วมกันในทีมจาก
ความคิดเห็นของเพื่อนร่วมทีม 
• ประสานและส่งเสริมสัมพันธภาพอันดีในทีม
เพ ื ่ อ สน ั บสน ุ นการทำงานร ่ วมก ัน ให ้ มี
ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
ระดับที ่ 4 : แสดงสมรรถนะระดับที ่ 3 และ
สนับสนุนช่วยเหลือเพื่อนร่วมทีม เพื่อให้งาน
ประสบความสำเร็จ 
• ยกย่องและให้กำลังใจเพื ่อนร่วมทีมอย่าง
จริงใจ 
• ให้ความช่วยเหลือเกื้อกูลแก่เพื่อนร่วมทีม แม้
ไม่มีการร้องขอ 
• รักษามิตรภาพอันดีกับเพื ่อนร่วมทีม เพื่อ
ช่วยเหลือกันในวาระต่างๆให้งานสำเร็จ 
ระดับที ่ 5 : แสดงสมรรถนะระดับที ่ 4 และ
สามารถนำทีมให้ปฏิบัติภารกิจให้ได้ผลสำเร็จ 
• เสริมสร้างความสามัคคีในทีม โดยไม่คำนึง
ความชอบหรือไม่ชอบส่วนตัว 
• คลี่คลาย หรือแก้ไขข้อขัดแย้งที่เกิดขึ้นในทีม 
• ประสานสัมพันธ์ สร้างขวัญกำลังใจของทีม
เพื่อปฏิบัติภารกิจของส่วนราชการให้บรรลุผล 
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3.2. สมรรถนะของบุคลากรสายวิชาการ คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี  
ตามกรอบมาตรฐานวิชาชพีอาจารยต์ามแนวทางการพัฒนาคณภาพการเรียนการสอน เพื่อส่งเสรมิ

การบรรลุผลลัพธ์การเรียน ดังนี้  
- สมรรถนะ 3.2.1: มีความสามารถในการจัดการเรียนการสอนแบบอาจารย์มืออาชีพ  
นิยาม : เป็นผู้มีความรู้ในศาสตร์สาขาวิชาของตนและศาสตร์การสอน มทีักษะในการจัดกระบวนการ

เรียนรู้ การเลือกและใช้สือ่การสอน การประเมินผลลัพธ์การเรียนรู ้ตลอดจนการสรา้งบรรยากาศการเรียนรู้
และสนับสนุนการเรียนรู้ของผู้เรียน พฤติกรรมทีแ่สดงออกถึงการเป็นแบบอย่างที่ดี และธำรงไว้ซึง่จรรณยา
บรรณแห่งวิชาชพีอาจารย์  

ระดับสมรรถนะ รายการสมรรถนะและพฤติกรรมบ่งชี ้ ระดับการประเมิน
สมรรถนะ 

1 องค์ความรู ้(Knowledge) 
1.1.ความรู้ในศาสตร์สาขาวิชาของตน ………………………………. 

1 1. อธิบายแนวคิด และหลักการสำคัญของวิชาที่
สอนพร้อมทั้งการประยุกต์ใช ้
2. อธิบายแนวคิด และหลักการสำคัญของวิชาที่
สอน พร้อมทั้งการประยุกต์ใช ้

 

2 มีสมรรถนะในระดับที่ 1 และ 
1. ติดตามองค์ความรู้ที่ทนัสมัย วิเคราะห์และ
นำมาใช้อยา่ง เหมาะสม 
2. ถ่ายทอดองคค์วามรู้ใหแ้ก่เพื่อนอาจารย์ใน
สาขาวิชาหรือ หน่วยงาน 

 

3 มีสมรรถนะในระดับที่ 2 และ 
1. ประเมินแนวคิด หลักการสำคัญในศาสตร์ของ
ตน เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างองค์ความรู้ใหม ่
2. เชื่อมโยงความรู้ในศาสตร์ของตนกับศาสตร์อื่น
ที่เกี่ยวข้อง 
3. ให้คำปรึกษา ชี้แนะ ความรู้ในศาสตร์ของตนแก่
อาจารย์ในองค์กร 

 

4 มีสมรรถนะในระดับที่ 3 และ 
1. สรา้งองค์ความรู้ใหม่ของศาสตร์ที่สอน  
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ระดับสมรรถนะ รายการสมรรถนะและพฤติกรรมบ่งชี ้ ระดับการประเมิน
สมรรถนะ 

2. คาดการณ์หรือประเมนิทิศทางความก้าวหน้า
ของศาสตร์ที่สอน 

1.2 ความรู้ในศาสตร์การสอนและการเรียนรู ้ ………………………………. 
1 1. อธิบายจติวิทยาการเรยีนรู้และปัจจัยที่ส่งผล

ต่อการเรียนรู ้
2. ระบุวิธจีัดการเรียนรู้และวิธีวดั และประเมินผล
ที่เหมาะสมกับผลการเรียนรู้ และกลุ่มผู้เรียน 

 

2 มีความรู้ความสามารถ ระดับที่ 1 และ 
1. วิเคราะห์ภูมิหลังและศักยภาพของผู้เรียน เพื่อ
นำไปออกแบบ กระบวนการเรียนรู้ 
2. แนะนำและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ วิธีการจัดการ
เร ียนร ู ้และการว ัดและประเม ินผลแก่เพ ื ่อน
อาจารย์ในสาขาวิชาหรือหน่วยงาน 

 

3 มีความรู้ความสามารถ ระดับที่ 2 และ 
1 .  ประเม ินว ิ ธ ี จ ัดการเร ียนรู้  การว ัดและ
ประเมินผล 
2. บูรณาการการจัดการเรียนการสอนระหว่างวชิา
หรือศาสตร์อื่นที่เกี่ยวข้อง 
3. ถ่ายทอด หรือให้คำปรึกษา หรือชี้แนะวิธีการ
จัดการเร ียนรู ้และการวัดและประเมินผลแก่
อาจารย์ในองค์กร 

 

4 มีความรูค้วามสามารถ ระดับที่ 3 และ 
1. สรา้งความรู้ หรือ นวตักรรมในศาสตร์การสอน 
และการจัดการการเรียนรู ้หรือ ถ่ายทอดหรือให้
คำปรึกษา หรือชี้แนะวิธีการจดัการเรียนรู้และการ
วัดและประเมินผลในระดบัชาติหรือนานาชาต ิ
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ระดับสมรรถนะ รายการสมรรถนะและพฤติกรรมบ่งชี ้ ระดับการประเมิน
สมรรถนะ 

2. สมรรถนะ (Competencies) 
2.1 ออกแบบและวางแผนการจดักิจกรรมการเรียนรูข้องผู้เรียน อย่างมีประสิทธิภาพ ……………………………… 

1 1. ออกแบบกิจกรรม และการใช ้เทคโนโลยีการ
เรียนรู้ที่สอดคล้องกับผลการเรียนรู ้ 
2. ประสานงานกับผู้สอนร่วมในรายวิชา (ถ้ามี) ใน
การออกแบบการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 

2 มีสมรรถนะระดับที่ 1 และ 
1. ประเมินการออกแบบการจดัการเรียนรู ้และ
พัฒนาการจัดการเรียนรู้  
2. มีส่วนรว่มในการพัฒนาการ ออกแบบการเรียนรู้
ร่วมกับเพื่อนอาจารยใ์นสาขาวิชาหรือหน่วยงาน 

 

3 มีสมรรถนะระดับที่ 2 และ 
1. มีส่วนรว่มในการพัฒนาการ ออกแบบการ
เรียนรู้ร่วมกับอาจารย์ในต่างสาขาวิชา หรือ เป็น
วิทยากรในดา้นการออกแบบกิจกรรมและ
เทคโนโลยีการเรียนรูใ้นตา่งสาขาวิชา หรือ 
สถาบันอื่นนำรูปแบบการเรียนรู้ที่ไดพ้ัฒนาไปใช้ 

 

4 มีสมรรถนะระดับที่ 3 และ  
1. เป็นผู้นำการออกแบบการเรียนรู้ในต่างศาสตร ์
2. เป็นวิทยากรในด้านการออกแบบกิจกรรมและ
เทคโนโลยีการเรียนรูใ้นตา่งศาสตร ์

 

2.2 ดำเนินกิจกรรมการเรียนรู้ได ้อย่างมีประสิทธภิาพ ………………………………... 
1 1. จัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 

2. จัดการเรียนรู้ที่หลากหลาย เหมาะสมกับ
เนื้อหาผลการเรียนรู ้และระดับของผู้เรียน 
3. ใช้ทรัพยากรและสื่อการเรียนรู้ที่หลากหลาย
เพื่อสนับสนุนการ เรียนรู้  
4. พิจารณานำผลการประเมินมาปรับปรุงการ
จัดการเรียนรู ้
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ระดับสมรรถนะ รายการสมรรถนะและพฤติกรรมบ่งชี ้ ระดับการประเมิน
สมรรถนะ 

5. ประสานงานการจดัการเรียนรู้กับผู้สอนร่วม 
(ถ้ามี) อย่างมีประสิทธิภาพ 

2 มีสมรรถนะระดับที่ 1 และ 
1. กำกับดูแลและติดตามพัฒนาการการเรียนรู้
ของผู้เรียนอย่างเป็นระบบ  
2. ใช้นวตักรรมหรือความคิด สร้างสรรค์ในการ
จัดการเรียนรู ้อย่างมีประสิทธิภาพ 
3. แนะนำและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ วธิีการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้แก่เพื่อนอาจารย์ในสาขาวชิา
หรือ หน่วยงาน 

 

3 มีสมรรถนะระดับที่ 2 และ 
ทำงานวจิัยในชั้นเรียน และ นำผลมาพัฒนาการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู ้

 

4 มีสมรรถนะระดับที่ 3 และ  
ผลักดันให้เกิดนโยบาย หรือกลยุทธร์ะดับองค์กรที่
ส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดการจดักิจกรรมการ
เรียนรู้ที่มีคุณภาพ หรือ เป็นผู้นำหรือผู้สร้าง
นวัตกรรมการจดักิจกรรมการเรียนรูใ้นระดับชาติ 
หรือนานาชาต ิ

 

2.3 เสริมสรา้งบรรยากาศการเรียนรู้และสนับสนุนการเรียนรู้ของผู้เรียน ……………………………….. 
1 1. จัดบรรยากาศการเรียนรู้ โดยการมีส่วนร่วม

จากผู้เรียน 
2 ให้คำปรึกษาแก่ผู้เรียนในการ พัฒนาการเรียนรู้ 

 

2 มีสมรรถนะระดับที่ 1 และ 
1. จัดบรรยากาศการเรียนรู้ที่ ส่งเสริมการเรียนรู้
ร่วมกันระหว่างผู้เรียนกับผู้เรียน 
2. วินิจฉัยปัญหาของผู้เรียนและช่วยเหลือได้อย่าง
เหมาะสมและ ทันเวลา 

 

3 มีสมรรถนะระดับที่ 2 และ  
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ระดับสมรรถนะ รายการสมรรถนะและพฤติกรรมบ่งชี ้ ระดับการประเมิน
สมรรถนะ 

1. จ ัดการเร ียนร ู ้ด ้วยสถานการณ์จร ิงหรือ
สถานการณ์จำลองหรือ ในพื้นที่จริง  
2. ริเริ ่มการเปลี่ยนแปลงการจัดบรรยากาศการ
เรียนรู้ในระดับหลักสูตร 

4 มีสมรรถนะระดับที่ 3 และ 
เป็นผู้นำในการกำหนดนโยบาย การจัดบรรยากาศ
การเรียนรู้ในระดับองค์กร หรือ เป็นที่ปรึกษาใน
การกำหนดนโยบายเพื่อการพัฒนาบรรยากาศการ
เรียนรู้ในระดับชาติหรือนานาชาติ 

 

2.4 วดัและประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนพร้อมทั้งให้สามารถข้อมูลป้อนกลับอย่าง
สร้างสรรค ์

……………………………….. 

1 1. ประเมินความก้าวหน้า(formative) และ
ประเมินผลสรุป (summative) โดยเน้นผลสัมฤทธิ์
การเรียนรู้  
2. สามารถให้ข้อมูลป้อนกลับแก่ผู ้เร ียนอย่าง
สร้างสรรค์ 

 

2 มีสมรรถนะระดับที่ 1 และ  
เลือกวิธีและเครื่องมือในการวัดและประเมินผลที่
สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ และกำหนดเกณฑ์การ
ประเมินที่ชัดเจน 

 

3 มีสมรรถนะระดับที่ 2 และ 
1. วัดและประเมินผลโดยใช้วิธีการใหม่ ๆ เพื่อ
พัฒนาประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการ
เรียนรู้ 
2. ประเมินวิธีการวัดและประเมินผลเพื่อนำมา
พัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน 
3. เป็นผู้นำในการออกแบบการวัดและประเมนิผล
ในระดับหลักสูตร 
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ระดับสมรรถนะ รายการสมรรถนะและพฤติกรรมบ่งชี ้ ระดับการประเมิน
สมรรถนะ 

4 มีสมรรถนะระดับที่ 3 และเป็นผู้นำในการกำหนด
นโยบายการวดัและประเมินผลการเรียนรู ้
ในระดับองค์กร หรือเป็นที่ปรึกษาในการกำหนด
นโยบายการวดัและประเมินผลการเรียนรูใ้น
ระดับชาติหรือนานาชาต ิ

 

3. ค่านิยม (Values) 
3.1 การพัฒนาตนเองในวชิาชีพ อาจารยอ์ย่างตอ่เนื่อง ……………………………….. 

1 พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง  
2 มีคุณลักษณะระดับที่ 1 และ 

1. มีส่วนร่วมในการพัฒนาวิชาชีพอาจารย์ในสาขา 
วิชาหรือหน่วยงาน  
2. รับฟังความคิดเห็นจากผู้ร่วมวิชาชีพเพื่อนำมา
พัฒนาตนเอง 

 

3 มีคุณลักษณะระดับที่ 2  
และเป็นพี่เลี้ยงและเป็นผู้นำในการพัฒนาวิชาชีพ
อาจารย์ในองค์กร 

 

4 มีคุณลักษณะระดับที่ 3  
และมีส่วนร่วมและอุทิศตนให้กับ การพัฒนา
วิชาชีพอาจารย์ในระดับชาติหรือนานาชาติ หรือ 
เป็นผู้ชี ้นำเชิงนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา
วิชาชีพอาจารย์ในระดับชาติหรือนานาชาติ 

 

3.2 ธำรงไว้ซึ่งจรรยาบรรณแห่ง วิชาชีพอาจารย์ ……………………………….. 
1 ปฏิบัติตามจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพอาจารย์ของ

องค์กร 
 

2 มีคุณลักษณะระดับที่ 1  
และมีส่วนร่วมในการส่งเสริมให้เกิดความเข้าใจ
และให้เก ิดการปฏิบัต ิตามจรรยาบรรณแห่ง
วิชาชีพอาจารย์ในสาขาวิชาหรือหน่วยงาน 
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ระดับสมรรถนะ รายการสมรรถนะและพฤติกรรมบ่งชี ้ ระดับการประเมิน
สมรรถนะ 

3 มีคุณลักษณะระดับที่ 2 และ 
เป็นพี ่ เล ี ้ยงและเป็นผ ู ้ช ี ้นำเช ิงนโยบายด ้าน
จรรยาบรรณแห่งวิชาชีพอาจารย์ในองค์กร 

 

4 มีคุณลักษณะระดับที่ 3 และ 
มีส่วนร่วมอุทิศตนและเป็นแบบอย่างให้กับการ
พัฒนาจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพในระดับชาติหรือ
นานาชาติ 

 

 
สมรรถนะที่ 3.2.2 : ความสามารถในการสร้างหรือพัฒนาความรู้/องค์ความรู้/นวัตกรรม ในสาขาที่

เชี่ยวชาญ และนำผลงาน ไปใช้ประโยชน์  
นิยาม: ความสามารถในการดำเนินงานวิจัยและนวัตกรรม ตั้งแต่การกำหนดประเด็นปัญหา/หัวข้อ

วิจัย เครื่องมือและวิธีการเก็บข้อมูล การวิเคราะห์ การสรุปผล การนำเสนอผลงาน การเผยแพร่และการ
นำไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาชุมชน สังคม วิชาชีพและเชิงพานิชย์ ตลอดจนการส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้และ
พัฒนางานด้านการวิจัยและนวัตกรรมอย่างต่อเน่ือง 

สมรรถนะ ระดับที่ 1 ระดับที่ 2 ระดับที่ 3 ระดับที่ 4 ระดับที่ 5 ระดับการ
ประเมิน

สมรรถนะ 
1. ระดับความ
เชี่ยวชาญดา้น
การวิจัย  
 

เป็นผู้ช่วย
วิจัย 

เป็นผู้ร่วม 
ทำวิจัย 

เป็นหัวหน้า
โครงการวิจัย 

1.เป็นหัวหน้า
ชุดโครงการวิจัย 
2.เป็นที่ปรึกษา
งานวิจัย/ผู้ตรวจ 
สอบคุณภาพ
ของบทความ 
(peer review) 
ระดับสถาบัน 
และระดับชาต ิ

เป็นที่ปรึกษา
งานวิจัย /ผู้
ตรวจสอบ
คุณภาพของ
บทความ 
(peer 
review) 
ระดับ
นานาชาต ิ

…………… 

2. การออก 
แบบการวิจัย 

 ออกแบบการ
วิจัยที่มีการนำ
สถิติเบ้ืองต้น

ออกแบบการ
วิจัยที่มีการนำ 
สถิติประยุกต์

ออกแบบการ
วิจัยที่มีการนำ

ออกแบบการ
วิจัยดว้ย
ระเบียบ

……………. 
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สมรรถนะ ระดับที่ 1 ระดับที่ 2 ระดับที่ 3 ระดับที่ 4 ระดับที่ 5 ระดับการ
ประเมิน

สมรรถนะ 
มาใช้ในการ
วิเคราะห ์

มาใช้ในการ
วิเคราะห ์

สถิติข้ันสูงมาใช้
ในการวิเคราะห ์

วิธีการที่
หลากหลาย 

3 ผลการวิจัย  ได้ข้อมูล
สารสนเทศมา
ใช้ในการ
อธิบาย
สถานการณ์/
ปรากฎการณ์ 
(descriptive 
research) 

ได้ความรู้ใหม่/
นวัตกรรมที่
ต่อยอดิ่งเดิม
เพื่อแก้ปัญหา
เฉพาะอย่าง 

ได้ความรู้ใหม่/
นวัตกรรมที่ตอ่
ยอดสิ่งเดิมและ
แก้ปัญหาที่
ซับซ้อน 

สร้างองค์
ความรูใ้หม่
และนวัตกรรม 

……………. 

4.การเผยแพร ่ 1.เป็นผู้ร่วม
เขียน
บทความ
วิจัย 
2.เผยแพร่
ผลงาน
ภายใน
สถาบัน 

เผยแพร่ในเวที
วิชาการที่มี
เอกสาร 
สืบเนื่องจาก
การประชุม
(proceeding) 
ตามที ่กมอ.
กำหนด 

เผยแพร่
ผลงานวิจัย 
ที่เป็นผู้มีส่วน
สำคัญทาง
ปัญญา 
(essentially 
intellectual 
contributor)
ในวารสาร 
วิชาการระดับ 
ชาต ิ(TCI1,2) 

เผยแพร่
ผลงานวิจัยที่
เป็นผู้ประพันธ์
อันดับแรก 
(first author) 
หรือผู้ประพันธ์
บรรณกิจ
(Correspondi
ng author) ใน
วารสารวิชาการ 
นานาชาติ (Q3, 
Q4) 

เผยแพร่
ผลงานวิจัยที่
เป็นผู้ประพันธ์
อันดับแรก 
(first author) 
หรือ
ผู้ประพันธ ์
บรรณกิจ
(Correspond
ing author) 
ในวารสาร 
วิชาการ 
นานาชาติ  
(Q1, Q2) 

…………….. 

5. การ
นำไปใช้
ประโยชน์/
สิทธิบัตร 

นำผล การ
วิจัยไปใช้ใน
การพัฒนา
โครงรา่ง

นำผลการวิจัย
และนวัตกรรม
มาใช้ในการ
พัฒนาการ

นำผลการ 
วิจัย/
นวัตกรรมไป
ใช้ประโยชน์ 

1.นวัตกรรม 
ได้รับการจด
สิทธิบัตร/ 
อนุสิทธิบัตร  

1.นำนวัตกรรม
ไปใช้ประโยชน์
เชิงพาณิชย์  

……………. 
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สมรรถนะ ระดับที่ 1 ระดับที่ 2 ระดับที่ 3 ระดับที่ 4 ระดับที่ 5 ระดับการ
ประเมิน

สมรรถนะ 
งานวิจัย 
(ทบทวน
วรรณกรรม) 

เรียนการสอน
ของตนเอง 
และการ
พยาบาล 

เชิงนโยบาย/ 
ชุมชน/สังคม 

2.ผลงานวิจัย
ได้รับรางวัล
ระดับชาต ิ

2.ผลงานวิจัย
ได้รับรางวัล
ระดับ
นานาชาต ิ

 
สมรรถนะที่ 3.2.3 : สร้างและพัฒนางานบริการวิชาการ แก่บุคลากรสุขภาพ ชุมชน และสังคมที่ทัน

ต่อการเปลี่ยนแปลงและความยั่งยืนของสังคมโลก 
นิยาม : ความสามารถบริการวิชาการแก่ชุมชน สังคม และประเทศได้อย่างสอดคล้องกับปัญหา ความ

ต้องการของกลุ่มเป้าหมาย และทันต่อสถานการณ์เปลี่ยนแปลงทั้งในระดับชุมชน สังคม ประเทศและสังคมโลก
ด้วยกระบวนการบริการวิชาการที่เป็นนวัตกรรม ผ่านช่องทางและเทคโนโลยีที่หลากหลายและด้วยจิตบริการ
อย่างยั่งยืน 

ระดับ
สมรรถนะ 

รายการสมรรถนะและพฤติกรรมบ่งชี ้ ระดับการประเมิน
สมรรถนะ 

1 สร้างและพัฒนาการบริการวิชาการแก่ชุมชน/กลุ่มเป้าหมาย 
1. สามารถสืบค้นข้อมูล/ปัญหาสุขภาพที่เกี ่ยวข้องกับสภาวะ
สุขภาพของชุมชนเป้าหมาย 
2. มีการแสวงหาองค์ความรู้ใหม่ ๆ มาใช้ในการบริการวิชาการ 
3. สามารถเลือกใช้สื่อและช่องทางในการสื่อสารอย่างหลากหลาย
และเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย  
4. ตระหนักถึงความสำคัญของการสร้างและพัฒนาการบริการ
วิชาการให้สอดคลัองกับความต้องการของชุมชน/กลุ่มเป้าหมาย 
5. สามารถถ่ายทอดความรู้ตามความเชี่ยวชาญของตนเองในการ
บริการวิชาการแก่บุคลากรสุขภาพแก่ชุมชน/กลุ่มเป้าหมายด้วย
จิตบริการ 

……………………………. 

2 มีสมรรถนะในระดับที่ 1 และสร้างและพัฒนาการบริการวิชาการ
แก่ชุมชน/กลุ่มเป้าหมายได้ 
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ระดับ
สมรรถนะ 

รายการสมรรถนะและพฤติกรรมบ่งชี ้ ระดับการประเมิน
สมรรถนะ 

1. ตระหนักถึงความสำคัญของการสร้างและพัฒนาการให้บริการ
วิชาการอย่างยั่งยืนและทันต่อการเปลี่ยนแปลงในระดับชุมชน
และสังคม 
2. สามารถค้นหาและระบุประเด็นที่เป็นความต้องการของชุมชน/
กลุ่มเป้าหมาย รวมทั้งวิเคราะห์ปัญหาและความต้องการของ
ชุมชน/กลุ่มเป้าหมายได้อย่างครอบคลุม ครบถ้วน 
3. วางแผนและออกแบบการบริการวิชาการได้อย่างทันสมัย 
ครบถ้วน และมีประสิทธิภาพ 
-เน้นการมีส่วนร่วมของชุมชน/กลุ่มเป้าหมาย -บูรณาการศาสตร์
ทางการพยาบาลและสาขาที่เกี่ยวข้องร่วมกับหน่วยงานต่างๆใน
ชุมชน/กลุ่มเป้าหมาย 
-เลือกใช้เทคโนโลยี/ แอพพลิเคชั ่นที ่ทันสมัย เหมาะสมกับ
กลุ่มเป้าหมาย 
4. จัดบริการวิชาการได้อย่างเป็นระบบและปรับปรุงพัฒนาการ
ให้บริการอย่างต่อเน่ือง 
5. เป็นผู้นำกระบวนการเปลี่ยนแปลงในระดับชุมชน/เป็นต้นแบบ
ที่ดี 

3 มีสมรรถนะในระดับที่ 2 และสร้างและพัฒนาการบริการวิชาการ
แก่กลุ่มเป้าหมายในระดับชุมชน/ท้องถิ่นได้อย่างยั่งยืน 
1. เป็นที ่ปรึกษาด้านสุขภาพให้แก่หน่วยงานต่างๆ ในระดับ
ชุมชน/ท้องถิ่น/ระดับจังหวัด 
2. ตระหนักถึงความสำคัญของการมีจิตบริการในการสร้างและ
พัฒนางานให้มีคุณภาพ ทันต่อการเปลี่ยนแปลง เพื่อนำไปสู่การ
จัดบริการวิชาการที่ตอบสนองความต้องการของเขตสุขภาพได้ 
3. สามารถค้นหาประเด็นที่เป็นความต้องการ เพื่อนำมาจัดทำ
หลักสูตรฝึกอบรมที่สอดคล้องกับความต้องการได้ 
4. ให้บริการวิชาการ/ฝึกอบรมที่สอดคล้องกับสถานการณ์หรือ
การเปล ี ่ยนแปลงได ้อย ่างเป ็นระบบ ม ีประส ิทธ ิภาพและ
ประสิทธิผล 
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ระดับ
สมรรถนะ 

รายการสมรรถนะและพฤติกรรมบ่งชี ้ ระดับการประเมิน
สมรรถนะ 

4 มีสมรรถนะในระดับที่ 3 และสร้างและพัฒนาการบริการวิชาการ
แก่กลุ่มเป้าหมายในระดับเขตสุขภาพได้อย่างยั่งยืน 
1. สามารถวิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงภาวะสุขภาพในปัจจุบันของ
ประเทศ มาใช้ในการออกแบบการให้บริการวิชาการได้ 
2. เป็นผู้ทรงคุณวุฒิ/ ที่ปรึกษาด้านสุขภาพให้แก่หน่วยงานต่างๆ 
ในระดับเขตสุขภาพ 
3. ตระหนักในความสำคัญของการมีจิตบริการในการสร้างและ
พัฒนางานให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง เพื่อนำไปสู่การจัดบริการ
วิชาการที่ตอบสนองความต้องการของประเทศได้ 
4. สามารถนำประเด็นที ่เป็นความต้องการเร่งด่วน มาจัดทำ
หลักสูตรในการให้บริการวิชาการเพื่อสร้างประโยชน์และคุณค่า
ในระดับเขตสุขภาพ 
5. เป็นนักพัฒนากระบวนการบริการวิชาการที่ทันสมัย ทันยุค มี
การแสวงหาองค์ความรู้ใหม่ ๆ มาใช้ในการพัฒนาการให้บริการ
วิชาการที่ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของประเทศ 

 

5 มีสมรรถนะในระดับที่ 4 และสร้างและพัฒนาการบริการวิชาการ
แก่กลุ่มเป้าหมายในระดับประเทศที่ทันต่อการเปลี่ยนแปลงและมี
ความยั่งยืนของสังคมโลก 
1. เป็นผู ้นำกระบวนการเปลี ่ยนแปลง และเป็นต้นแบบที ่ดี 
สามารถนำไปประยุกต์ใช้ในวงกว้างทันต่อการเปลี่ยนแปลงและ
ความยั่งยืนของสังคมโลก 
2. เป็นผู ้ทรงคุณวุฒิ /ท ี ่ปร ึกษาให้ก ับหน่วยงานต่างๆ ใน
ระดับประเทศ/นานาชาติ 
3. ตระหนักถึงความสำคัญของการมีจิตบริการในการสร้างและ
พัฒนางานที่ทันต่อการเปลี่ยนแปลง เพื่อนำไปสู่การจัดบริการ
วิชาการที ่ตอบสนองความต้องการในระดับประเทศได้อย่าง
ต่อเน่ือง 
4. เป็นนักพัฒนานวัตกรรมกระบวนการบริการวิชาการที่ทันต่อ
การเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก 
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สมรรถนะที่ 3.2.4 : มีความสามารถในการดูแลผูร้ับบริการที่ซับซ้อนในสาขาที่เชี่ยวชาญ 
นิยาม : การนำความเชี่ยวชาญของอาจารยพ์ยาบาลไปให้บริการแก่ผู้ป่วยหรือผู้รับบริการ เป็น

รายบุคคล ครอบครัว กลุม่ หรือชุมชน เพื่อเพิ่มพนูความเชี่ยวชาญทางการพยาบาลของตนเองอยา่งต่อเน่ือง มี
การบูรณาการความเป็นนักวิชาการ การศึกษา การวจิัย และการปฏิบัติการพยาบาล สูก่ารพัฒนาคุณภาพการ
พยาบาลตามความเชี่ยวชาญของอาจารย์ในสาขานั้น ๆ 

 
ระดับสมรรถนะ รายการสมรรถนะและพฤติกรรมบ่งชี ้ ระดับการประเมินสมรรถนะ 

ความสามารถในการดูแลผู้รับบริการที่ซับซ้อนในสาขาที่เชี่ยวชาญ (Direct Care)  
1 1. ปฏิบัติการพยาบาลทีม่ีจุดมุ่งหมายสำคัญในการดูแล

ผู้ป่วยหรือผู้รับบริการที่ซับซ้อนโดยใช้ความรูใ้นสาขาที่
เชี่ยวชาญ  

……………………………………… 

2 1. ปฏิบัติการพยาบาลทีม่ีจุดมุ่งหมายสำคัญในการดูแล
ผู้ป่วยหรือผู้รับบริการที่ซับซ้อนโดยใช้ความรู้ในสาขาที่
เชี่ยวชาญ 
2. มีผลลัพธ์ทางการพยาบาลที่ดีขึ้น ชัดเจน 

 

3 1. ปฏิบัติการพยาบาลทีม่ีจุดมุ่งหมายสำคัญในการดูแล
ผู้ป่วยหรือผู้รับบริการที่ซับซ้อนโดยใช้ความรู้ในสาขาที่
เชี่ยวชาญ 
2. มีผลลัพธ์ทางการพยาบาลที่ดีขึ้น ชัดเจน  
3. มีแนวทางการพัฒนา (Improvement Plan) /คู่มือ/
บทสรุปที่แสดงถึงการพฒันาความเชี่ยวชาญในระดับ
การแก้ปัญหาที่ซับซ้อน 

 

4 1. ปฏิบัติการพยาบาลทีม่ีจุดมุ่งหมายสำคัญในการดูแล
ผู้ป่วยหรือผู้รับบริการที่ซับซ้อนโดยใช้ความรู้ในสาขาที่
เชี่ยวชาญ 
2. มีผลลัพธ์ทางการพยาบาลที่ดีขึ้นและชัดเจน  
3. มีแนวทางการพัฒนา (Improvement Plan) /คู่มือ/
บทสรุปที่แสดงถึงการพฒันาความเชี่ยวชาญในระดับ
การแก้ปัญหาที่ซับซ้อน  
4. นำผลการปฏิบัติการมาต่อยอดพัฒนาเป็นงานวจิัย
เพื่อพัฒนาคุณภาพการพยาบาล 

 



24 
 

ระดับสมรรถนะ รายการสมรรถนะและพฤติกรรมบ่งชี ้ ระดับการประเมินสมรรถนะ 
5 1. ปฏิบัติการพยาบาลทีม่ีจุดมุ่งหมายสำคัญในการดูแล

ผู้ป่วยหรือผู้รับบริการที่ซับซ้อนโดยใช้ความรู้ในสาขาที่
เชี่ยวชาญ 
2. มีผลลัพธ์ทางการพยาบาลที่ดีขึ้น ชัดเจน  
3. มีแนวทางการพัฒนา (Improvement Plan) /คู่มือ/
บทสรุปที่แสดงถึงการพฒันาความเชี่ยวชาญในระดับ
การแก้ปัญหาที่ซับซ้อน  
4. นำผลการปฏิบัติการมาต่อยอดพัฒนาเป็นงานวจิัย
เพื่อพัฒนาคุณภาพการพยาบาล  
5. เผยแพร่ การพัฒนาแนวปฏิบัติการพยาบาล ใน
รูปแบบหนังสือวิชาการ/ตำรา ที่เกี่ยวข้องกับความ
เชี่ยวชาญของอาจารย ์

 

 
ส่วนที่ 4 ระบบและกลไกในการประเมินสมรรรถนะอาจารย์ 

ระบบและกลไก: การกำหนดและประเมินสมรรถนะอาจารย ์ปีงบประมาณ 2567 
ตัวชี้วดั 
1. มีการกำหนดสมรรถนะอาจารย์ ที่ครอบคลุมสมสมรรถนะหลัก สมรรถนะความเป็นครู สมรรถนะ

การวิจัย สมรรถนะการบริการวิชาการ และสมรรถนะการดูแลผู้รับบริการที่ซับซ้อนในสาขาที่เชี่ยวชาญ 
2. มีระบบการประเมินสมรรถนะอาจารย์ที่ครอบคลุม และเป็นธรรม 
3. มีระบบการสื่อสารสมรรถนะ และผลการประเมินสมรรถนะให้อาจารยแ์ละผู้เกี่ยวข้องได้รับทราบ 
 

ลำดับ กระบวนการหลกั ขั้นตอนการดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 
1 แต่งตั้งคณะกรรมการจดัทำแผน 1. เสนอแต่งตั้งคณะกรรมการ กำหนด 

สมรรถนะอาจารย์ ประกอบด้วย 
คณบด ี  ร อ งคณบด ี บ ร ิ ห า ร และ
ยุทธศาสตร์ ฝ่ายวิชาการ และฝ่าย
กิจการนักศึกษา งานบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล และตัวแทนอาจารย์ 
2. เผยแพร่'คำสั่งการแต่งตั้ง 
คณะกรรมการ 

คณะกรรมการบริหาร
บุคลากร 
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ลำดับ กระบวนการหลกั ขั้นตอนการดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 
2 รวบรวมข้อมูล รวบรวมข้อมูลความรู้ หลักเกณฑ์การ

ก ำ ห น ด ส ม ร ร ถ น ะ อ า จ า ร ย์
ระดับอุดมศึกษา 

คณะกรรมการบริหาร
บุคลากร 

3 จัดทำคู่มอืสมรรถนะอาจารย ์ 1. ยกร่างคู่มือสมรรถนะอาจารย์ให้ 
ครอบคลุมการการเรียนการสอน การ 
วิจัยและการบริการวิชาการ 
2. เสนอร่างคู่มือสมรรถนะ และการ
ประเมินสมรรถนะอาจารย์ในที่ประชุม
อาจารย์ให้ข้อคิดเห็นข้อเสนอแนะ 
3. นำข้อเสนอแนะของอาจารย์มา 
ปร ับปร ุ ง ร ่ า งสมรรถนะและการ
ประเมินสมรรถนะอาจารย์ 
4. นำร่างสมรรถนะและการประเมิน 
สมรรถนะอาจารย์เสนอในที่ประชุม 
คณะกรรมการบริหารคณะให้ความ 
เห็นชอบ 
5. จัดทำคู่มือสมรรถนะอาจารย์ 

คณะกรรมการบริหาร
บุคลากร 

4 ประกาศใช้คู่มือสมรรถนะ 1. ประกาศใช้คู่มือสมรรถนะ การ 
ประเม ินสมรรถนะอาจารย์  และ
เผยแพร่ส ื ่อสารให้อาจารย์ทราบใน
ช่องทางประชุมประจำเดือน และทาง 
ไลน์กลุ่มอาจารย์ 

คณะกรรมการบริหาร
บุคลากร 

5 การประเมินสมรรถนะอาจารย์ 1. ดำเนินการประเมินสมรรถนะ
อาจารย์ตามเกณฑ์ที่กำหนด 

คณะกรรมการบริหาร
บุคลากร 

6 วิเคราะห์ Gap competency 1. เสนอผลการประเมินสมรรถนะ 
อาจารย์ให้กับงานบริหารและพัฒนา 
ทร ัพยากรบ ุคคล เพ ื ่อนำไปจ ัดทำ
แผนการพัฒนาอาจารย์ให้สอดคล้อง
กับ Gap Competency 
2. ส่งผลการประเมินสมรรถนะอาจารย ์

คณะกรรมการบริหาร
บุคลากร 
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ลำดับ กระบวนการหลกั ขั้นตอนการดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 
ให้อาจารย์ทราบเป็นรายบุคคล เพื่อให้ 
อาจารย์นำไปจัดทำแผนการพัฒนา 
ตนเองให้สอดคล้องกับ Gap 
Competency 

7 สรุปและประเมินผลการ
ดำเนินงาน 

1. ประชุมงานบริหารและพัฒนา 
ทรัพยากรบุคคล เพื่อประเมินผลการ 
ดำเนินงาน ปัญหา อุปสรรค และ 
แนวทางในการแก้ไขปรับปรุงในรอบปี 
ถัดไป 

คณะกรรมการบริหาร
บุคลากร 

8 นำผลการประเมินมาปรบัแก้ไข 1. นำผลการประเมินไปใช้ เพื่อแก้ไข
ปรับปรุงในปีถัดไป 

คณะกรรมการบริหาร
บุคลากร 
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ส่วนที่ 5 
แบบฟอร์มแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคล (Individual Development Plan : IDPs) 

 
ชื่อ นามสกุล……………………………………………………………………………………………….หน่วยงานที่สังกดั…………………………………………………………………………………… 
ตำแหน่งเป้าหมาย…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
บทบาท หน้าที่ ความรับผิดชอบ…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

ความรู้ ทักษะ ความสามารถ และคุณลักษณะที่
จำเป็นของตำแหน่งเป้าหมาย 

ความรู้ ทักษะ ความสามารถ และคุณลักษณะอื่น ๆ ที่ตนมีอยู่ 

 มีเพียงพอ (ระบุประเด็นที่เฉพาะเจาะจง) ควรพัฒนาเพิ่มเติม (ระบุประเด็นที่เฉพาะเจาะจง) 
1. ความรู้ทีจ่ำเป็น   
   
   
2. ทักษะที่จำเป็น   
   
   
3. ความสามารถและคุณลักษณะที่จำเป็น   
   
   

 


